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Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la 
Atención- GAMA 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

Subsecretaria de Servicios de Salud y 
Aseguramiento 

Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y 
desastres / Inspección, vigilancia y control 

 

Objetivo  Fecha: 12/03/2026 

Realizar visita de 
acompañamiento y 
fortalecimiento del proceso 
de referencia y 
contrarreferencia y la 
optimización de servicios de 
salud de la IPS FUNDACION 
HOSPITAL SAN CARLOS 
como parte de la estrategia 
GAMA 

Tipo de 
reunión 

 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento ( X ) 

Otro (X) Seguimiento 

Modalidad:      Presencial (X)  Modalidad:      

Lugar: Fundación Hospital San Carlos. 

Hora Inicio: 07:35 Hora Fin: 10:45  

Notas por: Yuly Alejandra Garzon Orjuela 

Próxima Reunión: De manera diaria por tres meses 

Quien cita: Aseguramiento de la SDS 

 

 

 
El día 12 del mes de Marzo de 2026, se realiza visita de acompañamiento y fortalecimiento del proceso de referencia 
y contrarreferencia y la optimización de servicios de salud de la IPS FUNDACION HOPITAL SAN CARLOS, Encuentro 
que se difiere de la siguiente manera: 
 
Siendo las 07:35 am el 12 de Marzo de 2026 se inicia la visita de acompañamiento al Hospital San Carlos, por parte 
de la IPS atiende la visita Yeimmy Katherine Hernández Sotelo líder de referencia y por parte de la Secretaría Distrital 
de Salud: Yuly Garzón. 
 
 

1. Solicitud de base ocupación diaria  
 

 
Se registra la ocupación general de acuerdo con el reporte en la plataforma SIRC. 

 

Grupo_de_Camas 
REPS_
CAMAS 

Camas
_Hab_
Reps 

Camas
_Habilit

adas 

Camas_O
cupadas 

Expansion Disponibles % 

HOSPITALIZACION 
ADULTO 

233 233 242 223 0            5 96% 

UCI ADULTO 15 16 16 14 0 3 91% 

UCI INTER MEDIO 
ADULTO 

30 27 29 27 0 1 91% 

es URGENCIAS 
ADULTO 

0 0 0 0 0 0 0 

 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 



 

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL 
DIRECCIÓN PLANEACIÓN INSTITUCIONAL Y CALIDAD 

SISTEMA DE GESTIÓN  
CONTROL DOCUMENTAL 

 

ACTA DE REUNIÓN 

Código:  SDS-DFO-FT-001 Versión: 1 

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya, Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz 
Angela Manquillo Erazo 

 

 

Para esta ocasión, el porcentaje de ocupación no supera el 93% en general, para urgencias 0% no cuenta con el 
servicio habilitado, UCI Intermedia 100%, para hospitalización 100%, se registra que del total (242) se tienen 12 camas 
inhabilitadas por infraestructura sin camas disponibles, adicional es importante tener en cuenta que el piso cuarto   se 
encuentra asignado para los pacientes privados de la libertad y actualmente hay 10 pacientes hospitalizados y hay 10 
camas libres para este mismo tipo de población; Con una ocupación menor se encuentra UCI adulto con el 91% con 
4  camas disponibles. 
 
 

2. Solicitud seguimiento base de referencia y contrarreferencia  
 

Se establece la base de manera diaria para identificar casos de los usuarios en remisión mayor a 24 horas urgencias 
y hospitalización encontrando 13 pacientes en trámite de remisión para manejo integral, se realiza seguimiento a 5 
pacientes por la especialidad de urología, oftalmología, ginecología, ortopedia (Banco de Hueso), y neurología., en 
espera de respuesta, se reportan 2 casos por ser radicados con un tiempo mayor a 24 horas; En traslado redondo se 
encuentra 1 pacientes para asignación de cita por servicio no ofertado aún pendiente por asignación de cita. 
 

N° 
FECHA DE 

INICIO  
EPS  NOMBRE  DOCUMENTO  EDAD DIAGNOSTICO  SOLICITUD  

MOTIVO DE 
LA SOLICITUD  

OBSERVACION 

1 8/02/2026 
USP
EC  

MILTON 
GEOVAN

E 
GOMEZ 

CORRED
OR 

79264296 
60 

AÑOS 

INSUFICIENCI
A CARDIACA 
CONGESTIVA 

I500 

CX 
CARDIOVAS

CULAR 

ESPECIALIDA
D NO 

OFERTADA 

CONTINUA EN 
TRAMITE  

2 
02/03/2022

6 

USP
EC/ 
PPL 

ERNEST
O 

CARUSO 
GARCIA 

12579673 
72 

AÑOS  

INFARTO 
AGUDO DEL 
MIOCARDIO 
SIN OTRA 

ESPECIFICACI
ON I219 

CX 
CARDIOVAS

CULAR 

ESPECIALIDA
D NO 

OFERTADA 

CONTINUA EN 
TRAMITE  

3 22/02/2026 
USP
EC/ 
PPL 

 WENDY 
YURANY 
PULIDO 
OCHOA 

1016046807 
33 

AÑOS  

OTROS 
DOLORES 

ABDOMINALE
S Y LOS NO 

ESPECIFICAD
OS R104 

GINECOLOG
IA 

ESPECIALIDA
D NO 

OFERTADA 

CITA 04/03/2026 
15:00 CLINICA 
MARLY // PTE 

MOVIL 

4 9/03/2026 
USP
EC/ 
PPL 

JAIME 
GARCIA 

19142613 
79 

AÑOS 

ANEMIA DE 
TIPO NO 

ESPECIFICAD
O D649 

HEMATOLO
GIA 

ONCOLOGIC
A 

ESPECIALIDA
D NO 

OFERTADA 

CITA 11/03/2026 
A LAS 11 AM EN 
ONCOLIFE / PTE 

AMBULANCIA  
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5 3/03/2026 

SALU
D 

TOTA
L  

NESTOR 
RAUL 

ROJAS 
19051656 

77 
AÑOS 

INFECCION 
DE VIAS 

URINARIAS 
SITIO NO 

ESPECIFICAD
O N390 

UROLOGIA 
ESPECIALIDA

D NO 
OFERTADA 

CITA 12/03/2026  
CLINICA LOS 

NOGALES  8: 40 
AM // PTE 

AMBULANCIA  

6 6/03/2026 

SALU
D 

TOTA
L  

MIGUEL 
ANGEL 

PERDOM
O 

GOMEZ 

1075271040 
32 

AÑOS  

HIPERTENSIO
N ESENCIAL 
(PRIMARIA) 

I10X 

OFTALMOLO
GIA  

ESPECIALIDA
D NO 

OFERTADA 

CITA EL 
12/03/2026 
CLINICA 

NOGALES A LAS 
10 AM // PTE 

EMERMEDICALL 
RECOGEN 9AM  

7 9/03/2026 
SANI
TAS 

 OSCAR 
MAURICI

O 
QUIROG

A 
MARULA

NDA 

1031172155 
28 

AÑOS 

FRACTURA 
DE LA 

DIAFISIS DE 
LA TIBIA S822 

ORTOPEDIA 
PARA 

CIRUGÍA 
RECONSTR
UCTIVA DE 
RODILLA 

AVANZADA 
Y BANCO DE 

HUESOS 

ESPECIALIDA
D NO 

OFERTADA 

RADICADO N° 
613171 

8 7/03/2026 

SALU
D 

TOTA
L  

ANGIE 
VIVIANA 
MUÑOZ 
HERRER

A  

1030551030 
37 

AÑOS  

RETRASO 
MENTAL NO 

ESPECIFICAD
O  OTROS 

DETERIOROS 
DEL 

COMPORTAMI
ENTOF798 

NEUROLOGI
A ( 

ESPECIALIS
TA EN 

MOVIMIENT
OS 

INVOLUNTA
RIOS ) 

ESPECIALIDA
D NO 

OFERTADA 

RADICADO N° 
6607429 

9 10/03/2026 

SALU
D 

TOTA
L 

CLEMEN
TINA 

CAMARG
O 

41425109 
78 

AÑOS  

ANEMIA DE 
TIPO NO 

ESPECIFICAD
O D649 

GINECOLOG
IA 

ESPECIALIDA
DNO 

OFERTADA 

RADICADO N° 
6609033  

10 10/03/2026 
FAMI
SAN
AR  

EMILIA 
SANTAN

A 
URBINA 

20792899 
74 

AÑOS  

DOLOR 
PRECORDIAL 

R072 

CX 
CARDIOVAS

CULAR 

ESPECIALIDA
DNO 

OFERTADA 

CONTINUA EN 
TRAMITE  

11 11/0/2026 

SALU
D 

TOTA
L 

LUZ 
ESTELLA 
PARRA 

CRESPO  

1013037209 
22 

AÑOS  
HERIDA DEL 

S411 

UNIDAD DE 
SALUD 

MENTAL  

ESPECIALIDA
DNO 

OFERTADA 

RADICADO N° 
6609824 

12 5/03/2026 

SALU
D 

TOTA
L  

LEIDY 
YOHANA 
CALDER
ON ROA  

1056688736 
29 

AÑOS  
CEFALEA 

R51X 

RMN CON 
PERFUSION 

+ 
ESPECTROS

OCPIA  

SERVICIO NO 
OFERTADO  

CITA EN LA 
CLINICA 

CONUTRY 13 
DE MARZO 

15HRS // PTE 
PROVEEDOR  



 

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL 
DIRECCIÓN PLANEACIÓN INSTITUCIONAL Y CALIDAD 

SISTEMA DE GESTIÓN  
CONTROL DOCUMENTAL 

 

ACTA DE REUNIÓN 

Código:  SDS-DFO-FT-001 Versión: 1 

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya, Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz 
Angela Manquillo Erazo 

 

 

13 10/03/2026 

SALU
D 

TOTA
L 

CLEMEN
TINA 

CAMARG
O 

41425109 
78 

AÑOS  

ANEMIA DE 
TIPO NO 

ESPECIFICAD
O D649 

RMN DE 
PELVIS 

CONTRASTA
DA BAJO 

SEDACION  

SERVICIO NO 
OFERTADO  

RAD 6609033 

 
 

3. Seguimiento a casos Especiales  
 

Se realiza seguimiento a los siguientes 5 casos descritos quienes continua en trámite 1 paciente para CX reconstructiva 
de hueso  5 pacientes con citas asignadas por no ser aceptados para manejo integral y definir concepto por la 
especialidad. 
 

 

N° 
Nombre del 

caso 

Edad 
del 

caso Documento 

EAPB de 
afiliación 
del caso 

Requerimien
to del 

paciente 

Causal 
Estancia 

Prolongada 
Fecha de 
radicación 

Generalidades del 
caso 

ESTADO DE 
TRÁMITE 

1 

MIGUEL 
ANGEL 

PERDOMO 
GOMEZ 32 

107527104
0 

SALUD 
TOTAL 

EPS S.A. 
Remisión 
integral 

La IPS no 
cuenta con 

la 
especialidad 6/03/2026 OFTAMOLOGIA 

CITA EL 
12/03/2026 
CLINICA 

NOGALES A 
LAS 10 AM // 

PTE 
EMERMEDICA
LL RECOGEN 

9AM  

2 

ANGIE 
VIVIANA 
MUÑOZ  37 

103055103
0 

SALUD 
TOTAL 

EPS S.A. 
Remisión 
integral 

La IPS no 
cuenta con 

la 
especialidad 7/03/2026 

NEUROLOGIA  ( 
ESPECIALISTA 

EN 
MOVIMIENTOS 

INVOLUNTARIOS) 
CONTINUA EN 

TRAMITE 

3 

LEIDY 
YOHANA 

CALDERON 
ROA                                                                                                                                                                                                                           29 

105668873
6 

SALUD 
TOTAL 

EPS S.A. 
Traslado 
Redondo 

Demora por 
no 

disponibilida
d de agenda 
para medio 
diagnóstico 

y/o 
procedimient

o 5/03/2026 

RMN CON 
PERFUSION + 

ESPECTROSOCP
IA  

CITA EN LA 
CLINICA 

CONUTRY 13 
DE MARZO 

15HRS // PTE 
PROVEEDOR  

4 

NESTOR 
RAUL 

ROJAS 77 19051656 

SALUD 
TOTAL 

EPS S.A. 
Remisión 
integral 

La IPS no 
cuenta con 

la 
especialidad 3/03/2026 UROLOGIA 

CITA 
12/03/2026  

CLINICA LOS 
NOGALES  8: 
40 AM // PTE 
AMBULANCIA  

5 

 OSCAR 
MAURICIO 
QUIROGA 

MARULAND
A 28 

103117215
5 

EPS 
SANITAS 

Remisión 
integral 

La IPS no 
cuenta con 

la 
especialidad 9/03/2026 

CIRUGÍA 
RECONSTRUCTI
VA DE RODILLA 

AVANZADA Y 
BANCO DE 
HUESOS 

CONTINUA EN 
TRAMITE 
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4. Solicitud entrega de base de oxígeno domiciliarios  
  

Se establece la base de manera diaria para identificar casos de los usuarios en remisión mayor a 24 horas para tramite 
de oxígeno domiciliario donde se identifica 10 pacientes en proceso de entrega de oxígeno, de los casos 8 con 
Proveedor asignado para su entrega sin novedad, 1 pendiente que por su radicación menor a 24 horas no se genera 
ningún reporte y 1 paciente pendiente por confirmar entrega en el domicilio. 
 

N° 
FECHA DE 

INICIO  
EPS  NOMBRE  DOCUMENTO  SOLICITUD TRAMITE  

1 10/03/2026 
FAMIS
ANAR  

PATRICIA 
DEL PILAR 
CAICEDO 

52051257 OXIGENO  
OXICARE 

11/03/2026 A 
12/03/2026 

2 10/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

LUIS 
GUILLERMO 
NAVARRO 
GUZMAN 

79220397 OXIGENO  
PENDIENTE 
CONFIRMAR 

ENTREGA 

3 11/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

MARTHA 
CECILIA 

MONTOYA 
BARCO 

30278945 OXIGENO  INICIO 

4 11/03/2026 
SANIT

AS 

HUMBERTO 
HERNANDE

Z 
3012930 OXIGENO  

MESSER 
16/03/2026 

5 11/03/2026 
COMP
ENSAR  

TEOFILO 
PULIDO 

CAMACHO 
80405884 OXIGENO  OXI50 12/03/2026 

6 11/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

HERNAN 
GOMEZ 

CASTELLON 
1047424870 OXIGENO  

AIRLIQUIDE 
12/03/2023 

7 11/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

GERMAN 
ESCOBAR 

PRADA 
5889322 OXIGENO  

AIRLIQUIDE 
12/03/2023 

8 11/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

GUSTAVO 
JANER 

MALMBO 
MALAMBO 

1109491095 OXIGENO  
AIRLIQUIDE 
12/03/2023 
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9 11/03/2026 
COMP
ENSAR  

GONZALO 
PERILLA 

17125239 OXIGENO  OXI50 12/03/2026 

10 11/03/2026 
COMP
ENSAR  

ANA 
JOSEFA 

CRUZ DE 
PULIDO 

24194062 OXIGENO  OXI50 12/03/2026 

 
 

5. Solicitudes pacientes de PHD  
 

Se solicita base de pacientes en trámite de Programa de Hospitalización Domiciliaria (PHD), se establece pacientes 
en trámite de hospitalización extramural con 4 pacientes, 1 pacientes PAD Crónico Ventilado ya con IPS asignada 
pendiente ingreso al programa por acople del ventilador  nutrición Enteral se reporta para gestión de caso, Y pendiente 
de su entrega, 3 paciente con PHD Agudo 2 SIN asignación de proveedor por  vivir fuera del distrito en seguimiento 
para casa más bienestar, 1 paciente con asignación proveedor, adicional  solo se reporta 1 caso para gestión 
administrativa. 
 

N
° 

FECHA 
DE 

INICIO  
EPS  NOMBRE  

DOCUMENT
O  

EDA
D 

DIAGNOSTICO  
SOLICITU

D 
TRAMITE  

1 
24/02/20

26 
COMPENSA

R  

JUAN JOSE 
FARAON 
TORRES 

BENAVIDE
S 

17169385 
78 
AÑ
OS  

INFARTO 
TRANSMURAL 
AGUDO DEL 
MIOCARDIO 
DE SITIO NO 

ESPECIFIADO 
I213 

PAD 
CRONIC
O VENT 

HELATH LIFE  
PACIENTE 

VENTILADO 
25/02/2026 

aceptado PTE 
ACOPLE 

VENTILATORI
O Y 

NUTRICION  

2 
10/03/20

26 
SALUD 
TOTAL  

AMADEO 
HERNAND

EZ 
3074732 

86 
AÑ
OS 

ULCERA DEL 
MIEMBRO 

INFERIOR NO 
CLASIFICADA 

EN OTRA 
PARTE L97X 

PHD  
PTE 

PROVEEDOR  

3 
11/03/20

26 
SALUD 
TOTAL  

GERMAN 
ESCOBAR 

PRADA 
5889322 

54 
AÑ
OS  

ENFERMEDAD 
PULMONAR 

OBSTRUCTIVA 
CRONICA CON 
EXACERBACIO
N AGUDA NO 
ESPECIFICAD

A J441 

PHD  

ACEPTADO 
HEALTH LIFE 

PTE  
EGRESO  

ARMANDO 
NIÑO 

4 
11/03/20

26 
SALUD 
TOTAL  

REBECA 
MESA 

20426901 
78 
AÑ
OS  

ULCERA DEL 
MIEMBRO 

INFERIOR NO 
CLASIFICADA 

EN OTRA 
PARTE L97X 

PHD  
PTE 

PROVEEDOR 
/ CAPARRAPI  

 

 

6. Solicitud de censo diario de la hospitalización Y Búsqueda activa. 
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Se realiza búsqueda activa para casos de los usuarios de hospitalización domiciliaria se identifican los siguientes 3 
casos potenciales para ingresar al programa. 
 

N
° 

FECHA DE  
CAPTACIO

N 
EPS  NOMBRE  

DOCUMENT
O  

EDA
D 

DIAGNOSTICO  
SOLICITU

D 

1 12/03/2026 

SALUD TOTAL 
REGIMEN 

CONTRIBUTIV
O 

ARAMINTA  
FERNAND

EZ                                                                                                                                                                                                                                 
20270123 

 87 
A 

S008TRAUMATISM
O SUPERFICIAL 

DE OTRAS 
PARTES DE LA 

CABEZA 

BUSQUE
DA 

ACTIVA  

2 12/03/2026 

SALUD TOTAL 
REGIMEN 

CONTRIBUTIV
O 

GUILLERM
O 

ENRIQUE 
ORTIZ 

GONZALEZ                                                                                                                                                                                                                    

17177787 
 80 
A 

J441ENFERMEDA
D PULMONAR 
OBSTRUCTIVA 
CRONICA CON 

EXACERBACION 
AGUDA NO 

ESPECIFICADA 

BUSQUE
DA 

ACTIVA  

3 12/03/2026 

SALUD TOTAL 
REGIMEN 

CONTRIBUTIV
O 

GERMAN  
ESCOBAR 

PRADA                                                                                                                                                                                                                               
5889322 

 56 
A 

J441ENFERMEDA
D PULMONAR 
OBSTRUCTIVA 
CRONICA CON 

EXACERBACION 
AGUDA NO 

ESPECIFICADA 

BUSQUE
DA 

ACTIVA  

 
 
 

Siendo las 10:45 del día 12 de marzo de 2026, se da por terminada la visita al IPS FUNDACION HOSPITAL SAN 

CARLOS. 

 

 

 

COMPROMISOS* 

 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

NA NA NA 

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 

 

No 
NOMBRES Y 
APELLIDOS 

CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ ENTIDAD 
 

FIRMA 

1 
Yeimmy Katherine 
Hernández Sotelo 
 

 
yhernandez@fhsc.org.co 

3157426081 
Jefe de Referencia y 
Contrarreferencia 

 
 

2 Yuly Garzon 
YAGarzon@saludcapital.go
v.co 

3013909334 
Dirección Urgencias y 
Emergencias en Salud- 
SDS 

 

mailto:yhernandez@fhsc.org.co
mailto:Aleja161830@hotmail.com
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 ASISTENTES 
Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.   
 
Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de 
asistencia a reuniones SDS-PYC-FT-002, según lineamiento SDS-PYC-LN-011 
 

 Evaluación y cierre de la reunión 

 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

Si   (   X   )                                            No (  )  NA 

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 

http://sdssapp01/Isolucion/FramesetArticulo.asp?Pagina=bancoconocimiento%2FL%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2Easp&IdArticulo=1985

